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Prioritatea de investitii 2. ”O regiune digitald”

Actiunea 2.1 Comunitati digitale pentru o regiune inteligenta

Interventia 2.1.1 Comunitati digitale pentru o regiune inteligenta — solutii digitale
Apelul de proiecte: PRC/444/PRC_P2/0P1

1. PROIECT: Transformarea digitala a comunei Ucea
2. BENEFICIAR: UAT COMUNA UCEA

3. Date contact beneficiar: primar@primariaucea.ro
4. DURATA DE IMPLEMENTARE PROIECT: APRILIE 2026-OCTOMBRIE 2027

5. SCOP/OBIECTIVUL proiectului

in contextul actual al dezvoltirii digitale rapide, automatizarea si integrarea tehnologiilor avansate au
devenit esentiale pentru eficientizarea si modernizarea proceselor administrative. Transformarea digitala
nu mai este doar o optiune, ci o necesitate pentru a raspunde cerintelor tot mai complexe ale societatii
moderne. Obiectivul general urmarit de comuna Ucea prin intermediul Programului Regional Centru
2021-2027 este de a se conecta cu principiile de crestere a unei Europe mai competitive si mai inteligente,
prin promovarea transformarii economice inovatoare si inteligente dar si a conectivitatii TIC regionale .

6. LOCATIE: Str.Lunga, nr. 16, Com. Ucea, Loc. Ucea de Jos, Judetul Brasov

7. VALORI PROIECT:
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2.061.350,68 | 1.752.148,08 | 85,00 | 267.975,58 | 13,00 | 41.227,02 | 2,00 0,00 2.061.350,68

8. JUSTIFICARE PROIECT:

Proiectul propus se va implementa intr-un context caracterizat de multiple provocari si nevoi specifice care
afecteazad in prezent administratia publica si interactiunea cetatenilor cu institutiile publice din comuna
Ucea. Lipsa digitalizarii si a integrarii sistemelor administrative a dus la procese birocratice greoaie, acces
limitat la informatii, transparentd redusd si o coordonare interdepartamentald ineficienta. Aceste
probleme sunt amplificate de dificultdtile intdmpinate de cetdteni in semnalarea si gestionarea
problemelor comunitatii, precum si de complexitatea si timpul consumat pentru plata impozitelor si
taxelor. Tn prezent, multe dintre procesele administrative sunt lente si implicd numeroase documente
fizice si interactiuni directe, ceea ce duce la o utilizare ineficientd a resurselor si la 0 mai slaba cooperare
intre administratie si cetateni sau companii. Accesul limitat la informatii si transparenta redusa fac dificila
urmarirea statusului documentelor depuse si obtinerea de informatii de interes public.

T TVA care nu se incadreazs in prev. Art. 9, alin. (1) sau (2) din HG 873/2022 pentru stabilirea cadrului legal privind eligibilitatea cheltuielilor
efectuate de beneficiari in cadrul operatiunilor finantate in perioada de programare 2021-2027 prin Fondul european de dezvoltare regional3,
Fondul social european Plus, Fondul de coeziune si Fondul pentru o tranzitie justa
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9. ACTIUNILE/ACTIVITATILE PRINCIPALE

- Solutiile propuse vizeaza digitalizarea serviciilor publice oferite de primarii prin platforme web responsive
si aplicatii mobile. Acestea includ:
o Solutia GIS ofera un sistem centralizat de gestionare a datelor geospatiale pentru a automatiza si
eficientiza procesele administrative: Acces rapid la servicii publice pentru cetateni prin web si aplicatie
mobila.
o Sistemul ERP integrat optimizeaza operatiunile administratiei locale prin centralizarea datelor si
automatizarea proceselor. Aceasta solutie simplificd gestionarea resurselor si luxurilor operationale,
consolidand informatiile intr-o baza de date comuna pentru decizii rapide si informate.
o Functionarul Public Virtual este o solutie ce se bazeaza pe un ChatBot bazat pe inteligentd
artificiald ce va permite cetatenilor sa interactioneze online, in regim non-stop, cu administratia publica,
oferindu-le asistenta rapida si acces facil la informatiile de interes public. Prin intermediul unui chatbot
performant si usor de utilizat, cetatenii pot obtine raspunsuri la intrebari, pot solicita informatii despre
serviciile publice si pot fi indrumati in solutionarea problemelor curente, fara a mai fi nevoie de prezenta
fizica la ghiseu.

INDICATORI:

> Institutii publice care beneficiaza de sprijin pentru a dezvolta servicii, produse si procese digitale - 1
institutie public3;
» Utilizatori de servicii, produse si procese digitale publice noi si optimizate - 315 utilizatori/an;

10. GRUP TINTA :

Grupul tinta al proiectului include:
a. Autoritatea locala: Functionarii publici si administratorii care gestioneaza procesele urbanistice
si administrative atat la nivel local cat si la nivel judetean din Regiunea Centru b. Cetatenii:
Locuitorii comunei care vor beneficia de accesul facil la informatii si servicii publice digitalizate.
¢. Operatori economici investitori ce au nevoie de eliberarea diverselor acte administrative din
interiorul administratiei si care vor sa investeasca in dezvoltarea business-ului cu efect indirect in
dezvoltarea comunitatii locale
d. Organizatiile non-guvernamentale si comunitare: Grupurile care se implica in dezvoltarea locala
si protectia mediului, avand nevoie de date pentru a-si sustine initiativele.
e. Institutiile educationale si de cercetare: Institutiile de Tnvatamant si institutele de cercetare
care pot utiliza datele GIS pentru studii sau diverse proiecte.

. REZULTATE / IMPACT INDICATORI
3 solutii dezvoltate si pilotate la nivelul comunei
beneficiarilor unici -minim 315 persoane care fac parte din comunitatea locala
sesiuni de instruire lunare pentru a facilita utilizarea eficienta a platformei
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