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Cofinantat de
Taa Uniunea Europeana Programul Regiunea Centru 2021-2027
Programul ,,Regiunea Centru” 2021-2027
Prioritatea de investitii 2. ”O regiune digitald”
Actiunea 2.1 Comunitati digitale pentru o regiune inteligenta
Interventia 2.1.1 Comunitati digitale pentru o regiune inteligenta — solutii digitale
Apelul de proiecte: PRC/444/PRC_P2/0P1

1. PROIECT: Transformarea digitala si adoptarea tehnologiei de automatizare a proceselor de lucru in
administratia publica a U.A.T. Cristuru Secuiesc, in parteneriat cu U.A.T. Vldhita si U.A.T. Bdile Tusnad

2. BENEFICIAR: PARTENERIAT INTRE U.A.T. ORASUL CRISTURU SECUIESC, U.A.T. ORASUL VLAHITA SI U.A.T.
ORASUL BAILE TUSNAD
3. Date contact beneficiar: office@keresztur.ro

4. DURATA DE IMPLEMENTARE PROIECT: APRILIE 2026 - APRILIE2027
5. SCOP/OBIECTIVUL proiectului

Obiectivul general al proiectului este modernizarea si digitalizarea administratiei publice locale a UAT-urilor
partenere pentru a imbunatati eficienta, transparenta si accesibilitatea serviciilor publice oferite cetatenilor
si mediului de afaceri, in conformitate cu principiile dezvoltarii durabile si ale economiei digitale. Proiectul
vizeaza: Transformarea digitald a proceselor administrative, prin implementarea unei platforme digitale
integrate, care sa raspunda atat nevoilor cetatenilor, cat si cerintelor administratiei locale. Cresterea
accesului cetatenilor la servicii publice moderne si interactive, elimindnd barierele legate de timp, spatiu si
complexitatea proceselor. Promovarea unor solutii sustenabile, eficiente din punct de vedere energetic si
prietenoase cu mediul, contribuind la reducerea consumului de resurse si la sciderea emisiilor de carbon.
Consolidarea capacitatii administrative prin interoperabilitate, securitate si alinierea la standardele
europene privind utilizarea si protectia datelor. Acest proiect sustine dezvoltarea unei administratii locale
moderne, eficiente si incluzive, capabild sa raspunda provocarilor actuale si viitoare ale comunitatii.

6. LOCATII:
-Jud. Harghita, UAT Cristuru Secuiesc, Loc. Cristuru Secuiesc Pta Libertatii nr, 27
- Jud. Harghita, UAT Vlahita, Loc. Vlahita, Str Turnatorilor, Nr. 20
- Jud. Harghita, UAT Baile Tusnad, Loc. Baile Tusnad, Str OLTULUI, Nr. 114

7. VALORI PROIECT:

Organizatia | Valoare Valoare  eligibild | Valoarea eligibild | Valoare Valoare Valoare
totald nerambursabild din | nerambursabild cofinantare totala totald a
eligibila  a | partea fondurilor | din bugetul | eligibild neeligibila | proiectului
proiectului, (FEDR/FSE+/FC/FTJ) | national beneficiar a
incl. TVA proiectulu
eligibil i, incl.

TVA
neeligibil
(lei) (lei) (%) (lei) (%) (lei) (%) (lei) (lei)

0 1=2+3+4 2 2! 3 3! 4 4! 5 =1+5

Lider de 917.988,75 780.290,44 85% | 119.338,5 | 13% 18.359,7 | 2% 80.531,11 | 998.519,86
parteneriat 3 8

UAT
ORASUL
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Organizatia | Valoare Valoare  eligibild | Valoarea eligibild | Valoare Valoare Valoare
totald nerambursabild din | nerambursabild cofinantare totala totald a
eligibildi  a | partea fondurilor | din bugetul | eligibilé neeligibila | proiectului
proiectului, (FEDR/FSE+/FC/FTJ) | national beneficiar a
incl. TVA proiectulu
eligibil i, incl.

TVA
neeligibil
(lei) (lei) (%) (lei) (%) (lei) (%) (lei) (lei)

CRISTURU

SECUIESC

Partener 1, | 709.992,15 603.493,33 85% | 92.298,98 | 13% 14.199,8 | 2% 65.187,66 | 775.179,81

UAT 4

ORASUL

VLAHITA

Partener 2, | 709.991,10 603.492,43 85% | 92.298,85 | 13% 14.199,8 | 2% 65.187,66 | 775.178,76

UAT 2

ORASUL

BAILE

TUSNAD

TOTAL 2.337.972,00 | 1.987.276,2 | 85,0 | 303.936,3 | 13,00 | 46.759,4 | 2,00 | 210.906,4 | 2.548.878,43
0 0% 6 % 4 % 3

8. JUSTIFICARE PROIECT:

Implementarea proiectului are loc intr-un context strategic national si european, in care administratiile publice
locale se confrunta cu o serie de provocari legate de modernizarea proceselor, transparenta, digitalizare si
cresterea accesibilitatii pentru cetateni si mediul de afaceri. Necesitatea proiectului derivd din urmatoarele
aspecte esentiale: Lipsa digitalizarii si birocratia excesiva: Procesele administrative din UAT-urile partenere sunt,
in mare parte, manuale, consumatoare de timp si resurse. Acest lucru limiteazd accesul cetatenilor si al
companiilor la servicii publice eficiente. Deficitul de transparenta: Cetatenii si mediul de afaceri intampina
dificultati in accesarea informatiilor relevante despre activitatea administratiei locale si in urmarirea cererilor

depuse.

administratiilor locale.
9. ACTIUNILE/ACTIVITATILE PRINCIPALE
Proiectul propune dezvoltarea unei platforme digitale integrate, destinata administratiei publice locale,
pentru a facilita interactiunea eficienta cu cetatenii si pentru a optimiza procesele administrative.
Solutiile dezvoltate vizeaza transformarea digitala a serviciilor publice si a comunicarii intre cetateni si

autoritati, prin implementarea unor module si functionalitati esentiale.

INDICATORI:

» Institutii publice care beneficiaza de sprijin pentru a dezvolta servicii, produse si procese digitale - 3 institutii

publice;

» Utilizatori de servicii, produse si procese digitale publice noi si optimizate - 1700 utilizatori/an;

10. GRUP TINTA :
Proiectul are un impact direct asupra a peste 6900 de utilizatori unici din populatia celor trei UAT-uri,
adresand atat nevoile cetatenilor, cat si ale companiilor si administratiilor locale. Beneficiile sunt
corelate cu obiectivele strategice de digitalizare, accesibilitate si dezvoltare durabild, asigurand
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sustenabilitatea si transferabilitatea solutiilor implementate. Beneficiari Directi Cetatenii din UAT-urile
partenere (Cristuru Secuiesc, Vlahita si Baile Tusnad): Numar estimativ: 16.606 locuitori. Beneficii: Acces
rapid si eficient la servicii publice digitalizate. Reducerea timpului si costurilor asociate interactiunilor cu
administratia publica. Posibilitatea de a utiliza platforma digitala pentru procese administrative precum
depunerea cererilor, obtinerea autorizatiilor sau plata taxelor. Cresterea transparentei prin
monitorizarea solicitarilor si accesul la informatii relevante. Utilizatorii digitali din cele trei UAT-uri:
Numar estimativ: ~11.624 persoane (70% din populatie) cu acces la internet. Beneficii: Platforma digitala
va fi accesibila de pe dispozitive conectate la internet, facilitind interactiunea la distanta cu
administratia locald. Functionalitati mobile precum notificari push, autentificare biometrica si aplicatii
native (iOS, Android). Administratiile publice locale (Cristuru Secuiesc, Vlahita si Baile Tusnad): Beneficii:
Cresterea capacitatii administrative prin automatizarea fluxurilor de lucru si

digitalizarea proceselor interne.

11. REZULTATE / IMPACT INDICATORI

e Dezvoltarea solutiilor inclusiv proces verbal de servicii
e Proiect implementat cu succes

Impreund dezvoltdm regiunea!

\ Autoritate de Management www.adrcentru.ro | Facebook.com/ADRCentru.ro

\ AGENTIA pentru . E-mail: office@adrcentru.ro | Tel.: 0258-818616
DEZVOLTARE

\ REGIONALA Programu' REglunea Centru Str. Decebal, 11, 510093, Alba lulia, Romania

\ CENTRU



http://www.adrcentru.ro
mailto:office@adrcentru.ro

