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Programul „Regiunea Centru” 2021-2027 
Prioritatea de investiții 2. ”O regiune digitală” 
Acțiunea 2.1 Comunități digitale pentru o regiune inteligentă  
Intervenția 2.1.1 Comunități digitale pentru o regiune inteligentă – soluții digitale  
Apelul de proiecte: PRC/444/PRC_P2/OP1 
 
 
1. PROIECT: Transformarea digitală și adoptarea tehnologiei de automatizare a proceselor de lucru în 

administrația publică a U.A.T. Cristuru Secuiesc, în parteneriat cu U.A.T. Vlăhița și U.A.T. Băile Tușnad 
 

2. BENEFICIAR: PARTENERIAT ÎNTRE U.A.T. ORAȘUL CRISTURU SECUIESC,  U.A.T. ORAȘUL VLĂHIȚA ȘI U.A.T. 
ORAȘUL BĂILE TUȘNAD 

3. Date contact beneficiar: office@keresztur.ro 
 
4. DURATA DE IMPLEMENTARE PROIECT: APRILIE 2026 - APRILIE2027 

 
5. SCOP/OBIECTIVUL proiectului   

 
Obiectivul general al proiectului este modernizarea și digitalizarea administrației publice locale a UAT-urilor 
partenere pentru a îmbunătăți eficiența, transparența și accesibilitatea serviciilor publice oferite cetățenilor 
și mediului de afaceri, în conformitate cu principiile dezvoltării durabile și ale economiei digitale. Proiectul 
vizează: Transformarea digitală a proceselor administrative, prin implementarea unei platforme digitale 
integrate, care să răspundă atât nevoilor cetățenilor, cât și cerințelor administrației locale. Creșterea 
accesului cetățenilor la servicii publice moderne și interactive, eliminând barierele legate de timp, spațiu și 
complexitatea proceselor. Promovarea unor soluții sustenabile, eficiente din punct de vedere energetic și 
prietenoase cu  mediul, contribuind la reducerea consumului de resurse și la scăderea emisiilor de carbon. 
Consolidarea capacității administrative prin interoperabilitate, securitate și alinierea la standardele 
europene privind utilizarea și protecția datelor. Acest proiect susține dezvoltarea unei administrații locale 
moderne, eficiente și incluzive, capabilă să răspundă provocărilor actuale și viitoare ale comunității. 

6. LOCAȚII:  
-Jud. Harghita, UAT Cristuru Secuiesc, Loc. Cristuru Secuiesc Pţa Libertăţii nr, 27 
- Jud. Harghita, UAT Vlahita, Loc. Vlahita, Str Turnatorilor, Nr. 20 
- Jud. Harghita, UAT Baile Tusnad, Loc. Baile Tusnad, Str OLTULUI, Nr. 114 

7. VALORI PROIECT:  
 

Organizația  Valoare 
totală 
eligibilă a 
proiectului, 
incl. TVA 
eligibil 

Valoare eligibilă 
nerambursabilă din 
partea fondurilor 
(FEDR/FSE+/FC/FTJ) 

Valoarea eligibilă 
nerambursabilă  
din bugetul 
național 

Valoare 
cofinanțare 
eligibilă  
beneficiar  

Valoare 
totală 

neeligibilă 
a 

proiectulu
i, incl. 
TVA 

neeligibil 

Valoare 
totală  a 

proiectului 

(lei) (lei) (%) (lei) (%) (lei) (%) (lei) (lei) 
0 1 =2+ 3+4 2 21 3 31 4 41 5 6=1+5 

Lider de 
parteneriat 

 UAT 
ORAȘUL 

917.988,75 780.290,44 
 

85% 119.338,5
3 

13% 18.359,7
8 

2% 80.531,11 998.519,86 
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Organizația  Valoare 
totală 
eligibilă a 
proiectului, 
incl. TVA 
eligibil 

Valoare eligibilă 
nerambursabilă din 
partea fondurilor 
(FEDR/FSE+/FC/FTJ) 

Valoarea eligibilă 
nerambursabilă  
din bugetul 
național 

Valoare 
cofinanțare 
eligibilă  
beneficiar  

Valoare 
totală 

neeligibilă 
a 

proiectulu
i, incl. 
TVA 

neeligibil 

Valoare 
totală  a 

proiectului 

(lei) (lei) (%) (lei) (%) (lei) (%) (lei) (lei) 
 CRISTURU  
SECUIESC 

Partener 1, 
UAT 

ORAȘUL 
 VLĂHIȚA 

709.992,15 603.493,33 85% 92.298,98 13% 14.199,8
4 

2% 65.187,66 775.179,81 

Partener 2, 
UAT 

ORAȘUL 
BĂILE 

TUȘNAD 

709.991,10 603.492,43 85% 92.298,85 13% 14.199,8
2 

2% 65.187,66 775.178,76 

TOTAL 2.337.972,00 
 

1.987.276,2
0 
 

85,0
0% 

303.936,3
6 

13,00
% 

46.759,4
4 

2,00
% 

210.906,4
3 

2.548.878,43          

 
8. JUSTIFICARE PROIECT:  
 
Implementarea proiectului are loc într-un context strategic național și european, în care administrațiile publice 
locale se confruntă cu o serie de provocări legate de modernizarea proceselor, transparență, digitalizare și 
creșterea accesibilității pentru cetățeni și mediul de afaceri. Necesitatea proiectului derivă din următoarele 
aspecte esențiale: Lipsa digitalizării și birocrația excesivă: Procesele administrative din UAT-urile partenere sunt, 
în mare parte, manuale, consumatoare de timp și resurse. Acest lucru limitează accesul cetățenilor și al 
companiilor la servicii publice eficiente. Deficitul de transparență: Cetățenii și mediul de afaceri întâmpină 
dificultăți în accesarea informațiilor relevante despre activitatea administrației locale și în urmărirea cererilor 
depuse.  
administrațiilor locale. 
9. ACȚIUNILE/ACTIVITĂȚILE PRINCIPALE  

Proiectul propune dezvoltarea unei platforme digitale integrate, destinată administrației publice locale, 
pentru a facilita interacțiunea eficientă cu cetățenii și pentru a optimiza procesele administrative. 
Soluțiile dezvoltate vizează transformarea digitală a serviciilor publice și a comunicării între cetățeni și 
autorități, prin implementarea unor module și funcționalități esențiale. 
INDICATORI: 

 Instituții publice care beneficiază de sprijin pentru a dezvolta servicii, produse și procese digitale - 3 instituții 
publice; 

 Utilizatori de servicii, produse și procese digitale publice noi și optimizate - 1700 utilizatori/an; 
 

10. GRUP ȚINTĂ :  
Proiectul are un impact direct asupra a peste 6900 de utilizatori unici din populația celor trei UAT-uri, 
adresând atât nevoile cetățenilor, cât și ale companiilor și administrațiilor locale. Beneficiile sunt 
corelate cu obiectivele strategice de digitalizare, accesibilitate și dezvoltare durabilă, asigurând 
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sustenabilitatea și transferabilitatea soluțiilor implementate. Beneficiari Direcți Cetățenii din UAT-urile 
partenere (Cristuru Secuiesc, Vlăhița și Băile Tușnad): Număr estimativ: 16.606 locuitori. Beneficii: Acces 
rapid și eficient la servicii publice digitalizate. Reducerea timpului și costurilor asociate interacțiunilor cu 
administrația publică. Posibilitatea de a utiliza platforma digitală pentru procese administrative precum 
depunerea cererilor, obținerea autorizațiilor sau plata taxelor. Creșterea transparenței prin 
monitorizarea solicitărilor și accesul la informații relevante. Utilizatorii digitali din cele trei UAT-uri: 
Număr estimativ: ~11.624 persoane (70% din populație) cu acces la internet. Beneficii: Platforma digitală 
va fi accesibilă de pe dispozitive conectate la internet, facilitând interacțiunea la distanță cu 
administrația locală. Funcționalități mobile precum notificări push, autentificare biometrică și aplicații 
native (iOS, Android). Administrațiile publice locale (Cristuru Secuiesc, Vlăhița și Băile Tușnad): Beneficii: 
Creșterea capacității administrative prin automatizarea fluxurilor de lucru și 
digitalizarea proceselor interne.  

11. REZULTATE / IMPACT INDICATORI 
 

 Dezvoltarea soluțiilor inclusiv proces verbal de servicii 
 Proiect implementat cu succes 

 
 
  

http://www.adrcentru.ro
mailto:office@adrcentru.ro

