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FIȘĂ DE PROIECT 
Programul „Regiunea Centru” 2021-2027 
Prioritatea de investiții 2. ”O regiune digitală” 
Acțiunea 2.1 Comunități digitale pentru o regiune inteligentă  
Intervenția 2.1.1 Comunități digitale pentru o regiune inteligentă – soluții digitale  
1. PROIECT: SmartConnect Municipiul Alba Iulia si Comuna Sântimbru, județul Alba 
2. BENEFICIAR: Parteneriatul dintre UAT MUNICIPIUL ALBA IULIA și UAT COMUNA SÂNTIMBRU 
3. Date contact beneficiar: albaiulia.proiecte2020@gmail.com 
4. DURATA DE IMPLEMENTARE PROIECT: mai 2026 - decembrie 2029 
5. SCOP/OBIECTIVUL proiectului   

Obiectivul general al proiectului „SmartConnect Municipiul Alba Iulia și Comuna Sântimbru” 
este de a îmbunătăți calitatea serviciilor publice și de a crește utilizarea soluțiilor de comunicare 
electronică/digitală pentru accesarea acestor servicii de către cetățeni. Proiectul vizează să 
sporească interconectarea și interoperabilitatea instituțiilor implicate, să standardizeze 
procesele administrative și să asigure o utilizare mai eficientă a resurselor. 

6. LOCAȚII:  
- Municipiul Alba Iulia, Calea Moților, nr. 5A, județul Alba 
- Comuna Sântimbru, Str. Blajului, nr.187 , județul Alba 

7.VALORI PROIECT:  

Organizația 

Valoare totală 
eligibilă a 

proiectului, 
incl. TVA 
eligibil 

Valoare eligibilă 
nerambursabilă din 

partea fondurilor 
(FEDR/FSE+/FC/FTJ) 

Valoarea eligibilă 
nerambursabilă  din 

bugetul național 

Valoare cofinanțare 
eligibilă  beneficiar 

Valoare 
totală 

neeligibilă 
a 

proiectulu, 
incl. TVA 
neeligibil 

Valoare totală  
a proiectului 

(lei) (lei) (%) (lei) (%) (lei) (%) (lei) (lei) 

0 1 =2+ 3+4 2 21 3 31 4 41 5 6=1+5 

UAT 
MUNICIPIUL 
ALBA IULIA 

2.344.209,86 1.992.578,39 85,00 304.747,27 13,00 46.884,20 2,00 77.147,63 2.421.357,49 

UAT 
COMUNA 

SÂNTIMBRU 
30.250,00 25.712,50 85,00 3.932,50 13,00 605,00 2,00 0,00 30.250,00 

TOTAL 2.374.459,86 2.018.290,89 85,00 308.679,77 13,00 47.489,20 2,00 77.147,63 2.451.607,49 

8.JUSTIFICARE PROIECT:  
În prezent, administrațiile locale, inclusiv Municipiul Alba Iulia și Comuna Sântimbru, se confruntă 
cu multiple provocări în ceea ce privește digitalizarea și interconectarea serviciilor publice. În ciuda 
eforturilor de informatizare parțială, procesele interne și relațiile inter-instituționale rămân 
fragmentate și insuficient adaptate pentru a răspunde cerințelor actuale. Soluțiile existente sunt 
adesea insulare, neintegrate și incapabile să asigure interoperabilitatea necesară pentru un flux 
eficient al informațiilor. Proiectul își propune să remedieze aceste provocări prin implementarea 
unei platforme digitale integrate și interconectate, care va sprijini atât procesele interne, cât și 
interacțiunea cetățenilor și companiilor cu autoritățile publice. De asemenea, inițiativa abordează 
nevoia unei identități electronice certificate și securizate, esențială pentru creșterea încrederii în 
utilizarea mijloacelor digitale și pentru facilitarea accesului la servicii publice într-un mod 
simplificat. Această inițiativă urmărește, de asemenea, să reducă dependența de suportul fizic al 
documentelor și să promoveze un mediu mai sustenabil, aliniindu-se obiectivelor de mediu și 
durabilitate.  
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9. ACȚIUNILE/ACTIVITĂȚILE PRINCIPALE: 

Soluțiile propuse vizează digitalizarea administrațiilor publice din Municipiul Alba Iulia și comuna 
Sântimbru. Acestea includ:  
SOLUȚIA 1 E-ID (denumirea este exemplificativă) – Serviciul de stabilire și de management al 
identităților digitale aparținând utilizatorilor (SaaS) – se dorește a fi integrată o aplicație 100% 
neasistată care să permită crearea identităților electronice certificate ale cetățenilor (inclusiv celor 
cu dizabilități), fie în nume personal, fie în numele unei persoane juridice indiferent de tipul 
acesteia. 

SOLUȚIA 2 ERDS (denumirea este exemplificativă) – Serviciul de livrarea electronică  înregistrată 
SaaS (ERDS conform eIDAS) – se dorește a fi o soluție de comunicare inter și intra-instituțională 
care să asigure încărcarea, validarea, transferul criptat end-to-end de date, informații și documente 
(în sensul larg al termenului, incluzând fișiere de tip text, imagine, media, etc) între utilizatori 
indiferent de tipul lor. Soluția va fi capabilă să transfere conținutul în regim 100% auditabil. Soluția 
va asigura integrarea între componentele de înregistrare a documentelor și cele de arhivare 
electronică. 
SOLUȚIA 3 E-Connect (denumirea este exemplificativă) - Serviciu de interconectivitate și 
interoperabilitate (SaaS) Se dorește a fi o soluție prin care să se asigure dezvoltarea și mentenanța 

permanentă a API-urilor care asigură interconectarea și interoperabilitatea platformei de e-
guvernare la nivel local cu aplicații interne (ale instituțiilor vizate prin proiect) sau externe care 
îndeplinesc diferite roluri. 

10. INDICATORI: 

➢ Instituții publice care beneficiază de sprijin pentru a dezvolta servicii, produse și procese digitale 
- 2 instituții publice; 

➢ Utilizatori de servicii, produse și procese digitale publice noi și optimizate - 7732 utilizatori/an; 
11.GRUP ȚINTĂ:  

Grupul țintă al proiectului include:  

Beneficiarii direcți ai proiectului sunt cetățenii Municipiului Alba Iulia și ai Comunei Sântimbru, se 
estimează că peste 10% din populația fiecărui UAT va deveni utilizatori constanți ai acestor soluții 
la finalul proiectului.  
Administrația locală a ambelor UAT-uri va beneficia de infrastructura modernizată și de capacitatea 
îmbunătățită de a gestiona serviciile publice digital, ceea ce va conduce la procese interne mai 
eficiente și la o administrație mai transparentă. 
Beneficiarii indirecți ai proiectului sunt reprezentanți de mediul de afaceri local, care va avea acces 
facilitat la serviciile administrative, angajații instituțiilor beneficiare 
12.REZULTATE / IMPACT INDICATORI: 
➢ 3 soluții dezvoltate și pilotate la nivelul Municipiului Alba Iulia și ai Comunei Sântimbru 

➢ O echipa de testare instruită din cadrul celor 2 UAT-uri partenere.  
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