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Programul „Regiunea Centru” 2021-2027 
Prioritatea de investiții 2. ”O regiune digitală” 
Acțiunea 2.1 Comunități digitale pentru o regiune inteligentă  
Intervenția 2.1.1 Comunități digitale pentru o regiune inteligentă – soluții digitale  
Apelul de proiecte: PRC/444/PRC_P2/OP1 
 
1. PROIECT: Simplificare prin Digitalizare - Comuna Dobarlau 
 
2. Cod SMIS: 336613 

 

3. BENEFICIAR: UAT COMUNA DOBÂRLĂU 
 

4. Date contact beneficiar: primariadobarlau@yahoo.com 
 

5. DURATA DE IMPLEMENTARE PROIECT: iunie 2026-iunie 2027 
 

6. SCOP/OBIECTIVUL proiectului   
Obiectivul general este de a spori capacitatea administrativă, calitatea și eficiența serviciilor 
publice oferite la nivelul UAT (unității administrativ-teritoriale), în avantajul cetățenilor și al 
companiilor, prin investiții în soluții software destinate să optimizeze activitățile curente ale 
primăriei 
 

7. LOCAȚIE: Sat Dobârlău, Comuna Dobârlău, nr.233, județul Covasna, Cod poștal: 527085 
 

8. VALORI PROIECT:  

Valoare totală 
eligibilă a 

proiectului, incl. 
TVA eligibil 

Valoare eligibilă 
nerambursabilă din 

partea fondurilor 
(FEDR/FSE+/FC/FTJ) 

Valoarea eligibilă 
nerambursabilă din 

bugetul național 

Valoare cofinanțare 
eligibilă beneficiar 

Valoare 
totală 

neeligibilă a 
proiectului, 

incl. TVA 
neeligibil1 

Valoare totală 
a proiectului 

(lei) (lei) (%) (lei) (%) (lei) (%) (lei) (lei) 
1 =2+ 3+4 2 21 3 31 4 41 5 6=1+5 

2.419.569,24 2.056.633,85 85,00 314.544,00 13,00 48.391,39 2,00 0,00 2.419.569,24 
AFN = 2.371.177,85 lei 
(douămilioanetreisuteșaptezecișiunumiiosutășaptezecișișapteleișioptzecișicincibani) 

 

9. JUSTIFICARE PROIECT:  
Soluția propusă este cea mai adecvată pentru provocările identificate datorită abordării sale 
cuprinzătoare și inovatoare, care urmărește să transforme radical modul în care administrația publică 
locală interacționează cu cetățenii și companiile. Iată principalele argumente care justifică această soluție:  
- Eficientizarea proceselor administrative - Prin digitalizarea completă a fluxurilor de lucru, soluția propusă 
va elimina multe dintre obstacolele tradiționale întâlnite în interacțiunile cu administrația locală, precum 
birocrația excesivă și complexitatea procedurilor. Aceasta va conduce la o reducere semnificativă a 
timpului necesar pentru procesarea solicitărilor și va crește productivitatea angajaților, ceea ce va 
îmbunătăți calitatea serviciilor publice.  
- Transparență și accesibilitate crescută - Soluția oferă o platformă centralizată, care nu doar simplifică 
accesul cetățenilor și companiilor la serviciile publice, ci și crește transparența proceselor administrative. 

                                                   
1 TVA care nu se încadrează în prev. Art. 9, alin. (1) sau (2) din HG 873/2022 pentru stabilirea cadrului legal privind eligibilitatea cheltuielilor efectuate 
de beneficiari în cadrul operațiunilor finanțate în perioada de programare 2021-2027 prin Fondul european de dezvoltare regională, Fondul social 
european Plus, Fondul de coeziune și Fondul pentru o tranziție justă 
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Aceasta promovează o comunicare deschisă între cetățeni și administrație, contribuind la creșterea 
încrederii în instituțiile publice.  
- Inovare prin tehnologii avansate - Soluția propusă integrează tehnologii moderne, precum inteligența 
artificială, soluții web și platformele mobile, oferind un grad ridicat de inovare. Aceste tehnologii permit 
automatizarea unor procese, precum validarea documentelor sau gestionarea cererilor, și oferă 
cetățenilor o experiență digitală simplificată și intuitivă. De asemenea, soluția este concepută pentru a fi 
scalabilă și flexibilă, adaptabilă cerințelor instituției.  
 

10. ACȚIUNILE/ACTIVITĂȚILE PRINCIPALE  
Arhitectura sistemului propus reprezintă o platformă robustă și completă, menită să sprijine administrația 
publică în realizarea operațiunilor administrative, financiare și de comunicare, printr-o serie de module 
interconectate. Sistemul este este compusă din următoarele module: 1. Bord 2. Mesaje 3. Calendar 4. 
Asistent AI 5. Chatbot 6. Documente 7. Registratură 8. Arhivă 9. Fluxuri 10. Semnătura digitală 11. OCR 
12. Entități 13. Formulare 14. Programari 15. Sesizări 16. Petiții 17. Monitorul Oficial Local 18. Anunțuri 
19. Hotărâri 20. Dispoziții 21. Declarații 22. Resurse Umane 23. Organizație 24. Departamente 25. Angajați 
26. Concedii 27. Pontaje 28. Proiecte 29. Sarcini 30. Cetățeni 31. Portal Cetățean 32. Dosar Cetățean 33. 
Asistență Socială 34. Contabilitate 35. Analiza Financiara 36. Impozite și Taxe 37. Salarizare 38. Casierie 
39. Bugete 40. Facturi 41. Cheltuieli 42. Investiții 43. Contracte 44. Clienți 45. Furnizori 46. Registrul Agricol 
47. Gestiune 48. Achiziții 49. Urbanism 50. Juridic 51. Parc Auto 52. Patrimoniu 53. Închirieri 54. Rapoarte 
55. Utilizatori 56. Suport 57. Securitate 58. Setări 59. Documentație 60. Interfață API 61. Interfață Website 
62. Autentificare 63. Notificări 64. Marcaje 65. Profil 
 

INDICATORI: 
 Instituții publice care beneficiază de sprijin pentru a dezvolta servicii, produse și procese digitale 

- 1 instituție publică; 
 Utilizatori de servicii, produse și procese digitale publice noi și optimizate - 250 utilizatori/an; 

 

11. GRUP ȚINTĂ :  
Grupul țintă al proiectului include:  

a. populația comunei 
b. angajații primăriei 
c. societățile comerciale. 
  

12. REZULTATE / IMPACT INDICATORI 
Proceduri simplificate pentru reducerea birocratiei pentru cetateni la nivel local, prin crearea unui 
serviciu online pentru contribuabili, inclusiv implementarea unei aplicaţii pentru dispozitive mobile 
cu servicii utile cetăţenilor. 
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