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Programul ,,Regiunea Centru” 2021-2027

Prioritatea de investitii 2. ”O regiune digitald”
Actiunea 2.1 Comunitati digitale pentru o regiune inteligenta
Interventia 2.1.1 Comunitati digitale pentru o regiune inteligenta — solutii digitale
Apelul de proiecte: PRC/444/PRC_P2/0P1

COD SMIS: 337445

Programul Regiunea Centru 2021-2027

1. PROIECT: ,Cresterea gradului de digitalizare in beneficiul cetatenilor, in cadrul Comunei Teliu,
judetul Brasov”

2. BENEFICIAR: UAT COMUNA TELIUL

3. Date contact beneficiar: primariateliu@yahoo.com

4. DURATA DE IMPLEMENTARE PROIECT: 24 luni, IUNIE 2026 - IUNIE 2028

5. SCOP/OBIECTIVUL proiectului :
4 Proiectul cu titlul ,Cresterea gradului de digitalizare in beneficiu/ cetatenilor, ih cadrul Comunei
Teliu, judetul Brasov”, propus la finantare in cadrul Programului Regiunea Centru 2021-2027, la
nivelul apelului de proiecte PRC/444/PRC_P2/0P1 se aliniaza obiectivului interventiei vizand a
sustine dezvoltarea digitala a Primariei Comunei Teliu prin dezvoltarea/testarea/pilotarea a 2
solutii digitale noi, respectiv — Solutia digitala de tip front-office si Solutia digitala de tip back-
office, orientate spre a imbunatati interactiunea dintre autoritate si cetatean/contribuabil si a
facilita accesul neingradit la facilitatile publice ale acestuia.

6. LOCATIE: Sediul Primariei UAT COMUNA TELIU, localitatea Teliu, str. Tudor Vladimirescu nr.Nr.449,

j

udetul Brasov,

7. VALORI PROIECT:

Valoare .
o R Valoare totala
totald Valoare eligibild R T
. e s Valoarea eligibila " neeligibila a .
eligibild a nerambursabilé din e e Valoare cofinantare . R Valoare totala a
! . . nerambursabild din . L. proiectului, R .
proiectului, partea fondurilor buaetul national eligibild beneficiar incl. TVA proiectului
incl. TVA (FEDR/FSE+/FC/FTJ) g ’ L
. neeligibil
eligibil
(lei) (lei) (%) (lei) (%) (lei) (%) (lei) (lei)
1=2+3+4 2 21 3 3 4 42 5 6=1+5
2.376.814,60 2.020.292,41 85,00 308.985,89 13,00 47.536,30 2,00 173.446,24 2.550.260,84

Finantare nerambursabila in suma de 2.329.278,30 lei

8. J

USTIFICARE PROIECT:

Proiectul propus la finantare raspunde in mod relevant strategiilor relevante, astfel:

" TVA care nu se incadreazi in prev. Art. 9, alin. (1) sau (2) din HG 873/2022 pentru stabilirea cadrului legal privind eligibilitatea cheltuielilor
efectuate de beneficiari in cadrul operatiunilor finantate in perioada de programare 2021-2027 prin Fondul european de dezvoltare regionala,
Fondul social european Plus, Fondul de coeziune si Fondul pentru o tranzitie justa
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e Planul de Dezvoltare Regionald Centru - Proiectul sustine prioritatile de digitalizare si modernizare
a administratiei publice din regiune, facilitdnd accesul cetatenilor si companiilor la servicii publice
digitale integrate, contribuind astfel la eficientizarea guvernantei locale si la cresterea calitatii
vietii.

e Strategia de Dezvoltare Teritoriala a Romaniei - Proiectul contribuie la dezvoltarea teritoriald
echilibratd prin implementarea unor solutii care reduc decalajele Tn accesul la informatii si servicii
publice digitale, Tmbunatatind infrastructura digitala si promovand dezvoltarea urbana si rurala
sustenabila.

e Strategia Nationald pentru Dezvoltarea Durabilda a Romaniei 2030 - Prin aplicatia pentru eficienta
energetica si solutiile digitale vizate prin specificul lor, proiectul promoveaza utilizarea durabild a
resurselor, reducerea consumului energetic si cresterea gradului de constientizare privind
protectia mediului, aliniindu-se obiectivelor de sustenabilitate.

e Strategia Nationald pentru Egalitatea de Gen 2021-2027 - Solutiile digitale includ functionalitati
care asigurd accesibilitate pentru toti utilizatorii, inclusive persoanele cu dizabilitati, contribuind
astfel la incluziune sociala si egalitate Tn accesul la servicii publice

Prin proiect se sustine transformarea inteligenta si avansul spre o economie inovativa, proiectul vizand
dezvoltarea unei Solutii noi de tip back-office si a componentelor sale integrate. Solutiile digitale propuse
in proiect — Solutia digitala de tip front-office si Solutia digitala de tip back-office includ o suita de solutii,
fiecare solutie componenta putand fi considerata o solutie in sine, dat fiind complexitatea lor acestea sunt
grupate din punct de vedere al utilizarii in 2 categorii mari — front office si back office.

e Solutia digitald propusa de tip back-office reprezinta o alegere strategica si adecvata pentru
modernizarea si eficientizarea activitatilor Primariei, raspunzand cu precizie nevoilor specifice
identificate si detaliate in cele ce urmeaza. Printr-o abordare integrata, solutia automatizeaza
procesele critice, Tmbunatateste accesibilitatea datelor si promoveaza digitalizarea completa,
contribuind la o administratie publicd moderna si orientatd spre rezultate. Automatizarea
proceselor administrative complexe, precum gestionarea debitelor prescriptibile si emiterea
popririlor, reduce semnificativ timpul de procesare si riscul erorilor umane. Modulul de gestiune a
debitelor si solutia F2201/F2202 oferd functionalitati avansate pentru identificarea automata a
sumelor si emiterea rapoartelor, contribuind la o eficienta operationala sporita.

e Solutia propusa de tip front-office reprezinta un pas fundamental in modernizarea administratiei
publice, fiind construita pentru a raspunde direct nevoilor cetdtenilor, companiilor si administratiei
locale. Prin implementarea sa, se obtin beneficii semnificative, atat prin reducerea birocratiei, cat
si prin cresterea transparentei si accesibilitatii serviciilor publice. Una dintre principalele
particularitati ale solutiei este automatizarea interactiunilor dintre utilizatori si institutii.

9. ACTIUNILE/ACTIVITATILE PRINCIPALE:

Proiectul cu titlul ,Cresterea gradului de digitalizare in beneficiu/ cetatenilor, in cadrul Comunei Teliu,
judetul Brasov”, propus la finantare in cadrul Programului Regiunea Centru 2021-2027, la nivelul apelului
de proiecte PRC/444/PRC_P2/0P1 se aliniaza obiectivului interventiei vizdnd a sustine dezvoltarea digitala
a Primariei Comunei Teliu prin dezvoltarea /testarea/pilotarea a 2 solutii digitale noi, respectiv — Solutia
digitala de tip front-office si Solutia digitala de tip back-office, orientate spre a imbunatati interactiunea
dintre autoritate si cetdtean/contribuabil si a facilita accesul neingradit la facilitatile publice ale acestuia.

Astfel, proiectul propus la finantare la nivelul apelului de proiecte PRC/444/PRC_P2/OP1 se vizeaza
proiectarea, dezvoltarea, testarea si pilotarea a doua solutii digitale integrale, respectiv: o solutie digitala
de back-office — sunt esentiale pentru gestionarea eficienta a proceselor interne, automatizarea fluxurilor
de lucru si asigurarea unei baze solide pentru serviciile front-office. Modulele precum gestiunea debitelor
prescriptibile, F2201/F2202, GIS, urbanism, centralizatorul de date cetatean si securitatea cibernetica (IDS)
permit institutiei sa gestioneze date complexe, sa imbunatateasca analiza si luarea deciziilor si sa protejeze
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integritatea sistemelor. Back-office-ul faciliteaza coordonarea intre departamente si oferda un suport
robust pentru procese administrative integrate, contribuind la un management public modern si eficient. o
Solutia digitala de front-office — contribuie direct la interactiunea dintre cetateni si institutie, simplificand
accesul la informatii si servicii publice.

10. INDICATORI:
v’ Institutii publice care beneficiazd de sprijin pentru a dezvolta servicii, produse si procese digitale

(institutii publice) - Tinta: 1,00 institutie publica
v’ Utilizatori de servicii, produse si procese digitale publice noi si optimizate (utilizatori/an) - Tinta:
486,00 utilizatori/an

11. GRUPUL TINTA

Beneficiari directi:

v Cetédtenii: Persoanele fizice care interactioneazi frecvent cu administratia locald pentru servicii
precum obtinerea de certificate, autorizatii, permise sau plata taxelor etc. Acestia necesita o
interfata accesibild, cu navigare intuitiva si sprijin pentru gestionarea diverselor documente si
servicii.

v' Companiile: Entitatile juridice din plan local care au nevoie de acces facil la servicii precum
eliberarea de autorizatii de constructie, licente de functionare si plati locale. Pentru companii,
solutia va asigura acces rapid la documente si un istoric detaliat al interactiunilor si platilor.

v" Un numdr estimat de minim 458 utilizatori vor beneficia de servicii, produse si procese digitale
publice noi si optimizate la nivelul Comunei.

Beneficiari indirecti:

v Angajatii primariei functionarii din departamente variate (financiar, urbanism, stare civila etc.)
utilizeaza sistemul pentru gestionarea documentelor interne, administrarea solicitarilor cetdtenilor
si colaborarea intre departamente.

v" Conducerea priméariei: Managementul administratiei locale foloseste functionalititile de analiza si
raportare pentru monitorizarea performantei operationale si pentru a sprijini deciziile strategice
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